
Business Russian with  Natalya Shilova 
 
Интервью́ с Ната́лией Ши́ловой, консульта́нтом компа́нии HSBC Bank (!"#).  
 
$%&'%( 1: !"#"$%&', )*)  (&+,!"#!$%& ' %()$*) +*),!&-'"$.!/, -+ !"#$%& ./  0/  !"#$%&'(1 0 
!"#$%& !"#$%&'2 !"#!$#%&' !"#$%&'()# !"#!$%&3 1 !"#$%&)2/,  !"#"$%&' !"!#$%&'()  -*  
!"#$%&!'()&*"  !"#$%& !"#!  типи́чны 345 !"#$%&!'()&*+* !"#$%&? 
  
$  !"#$%&, !"#$%&!'()&%* !"#$%&... !"#$%&$'( !"#$#%&'"( !"#!$%&#& -*  !"#$%&'#. 6  0 !"#$%# 
!"#$%&'( !"#$%& !"#$%& 0 !"#$%&'&4 !"#"$%&', 72% !"#$%&' нахо́дится 0 !"#$%&5 америка́нцев. 6  
!"#$%"&' !"#$ !"#$%"&'("')* 6 7*(28 !"!#$!%&$'(  !"#$%". !"#$%& !"#"$%&'( !"#$%&'()# !"#!$%& 
Ð !"#$, !"#$%&#", !"#$%&'(7 !"#!  !"#$ !"#$%&'()*#. 9:,  * -*  !"#$%$ !"#$", !"#$% ;/  !"#$%!&'()"* 8 1 
!"#$%&'(&, 2% креди́т ;/  !"#$%&'()*+ 0 !"#$!%&'9, !"#$% !"#$%&, !"#$%&'($, ;/  !"#$!%&'( !"#$% 
0 !"#$%#&'(). <% +(28 !"#$%& !"#$%&" !"#$%&'( !"#$%&'()*+",  !"#$"%&''". 
  
$%&'%( 2: = !"#$%&' !"#"$%& 0*;  !"#$"%! "#" $#% & "$'()*+,-. "#*$+#.. 9+ !"#$%& ./  0/  
!"#!$%&"'($  !"#$%&' !"##$"%"&'( % !"#$% !"#!$%&'? >+;  они ́!"#"$%&#'()*+%,- 0 !"#$%&!'()&*+ 
!"!#$%&$? 
 
Креди́тных )*'2  огро́мное коли́чество10 -*  !"#$%& 1 !"#$ !"#$%&'% &% !"#$%&' !"#$%&'()*+. = 
./  1? !"#$%&'(&" -* 11 2'1  !"#!$#%&'. !"#$ !"#$%, !"#$%&'()*$&)+)  !"#$%#&'"#12, !"#"$%&' 
!"#$%&'()*+",  0 !"#$!%&'. !"#$ !"#$%&13 !"#$%&, !"#$%&"'()*  (  !"#$%& !"#!  (  Mastercard. 
!"#$%&'()*  21& !"#$%&'()) )*'2  Ð !"#$ !"#$%% !"#$%&'%(%)*+,&--.#, 5 ./  1? !"#$"%"& 
Ç!"#$%!&'()  ка́ртыÈ, !"#"$%&' непосре́дственно14 свя́заны15, наприме́р, (  %&'+3+4@--/;116 
магази́нами. Э́то !"#$%* MacyÕs !"#!  !"#$ ка́рта Neiman Marcus. <% +(28 !"#$ !"#$%&'()*+",  
!"#$%&"'(%)*"!!$ !"#$%&" 0 !"#$% !"#$"%&'( !"#$%&'17. 9% !"#$!%&"'$%18 +A@ тре́тий 013 Ð 
«кобрэ́ндевыеÈ, гибри́дные ка́рты, кото́рые !"#$%& !"#$%&'($)*+'", )*)  !"#$%&'"()%&*"!!$ 0 
э́тих B+ ; !"!#$%&!', 1 0 !"#$%&' торго́вых !"#$%&'. <% +(28 !"#$ бу́дет, !"#$%&'($, !"#$%&'(")*+ 
!"#$%" MacyÕs. >2% !"#$%$&'"(, 0 !"##$%$ !"#$%&'() !"#$%&$'( !"#$%&, 5 ./  !"#$#%&#, 

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
1 !"#$!"#$%&/'()!$*28 + )%C%/72% (0.&.)- to describe sb/sth 
2 ! "#$%&' ()*+,#'- in general (terms) 
3 услу́га- service 
4 шу́стер live- http-//1tv.com.ua/uk/programs/shuster 
5 )'%08- blood 
6 неотъе́млемый/*5- integral 
7 ипоте́ка- mortgage 
8 !"#$%$&'()'$#*"+/!"#$%!')&#*"+- to stop, to pause 
9 !"#$!%&- everyday life 
10 !"#!$%&!' !"#$%&'()*" + !"+"/&'+" (,.-.) - large number of sb/sth 
11 !"#$%&'()*/!"#$%&+()* + ," -././0). - to divide into sb/sth 
12 !"#$%&'()*$&+, -.'&$'*(. - international standard 
13 !"#$%&/'%5- any 
14 непосре́дственно- directly 
15 !"#$D*- (-/E /-*5 ) + (  )+; /7+;  (2.&.)- connected with sb/sth 
16 %&'+3+4@--/E/*5- certain 
17 !"#$"%&'( !"%)*'- trade outlet, retail outlet 
18 !"#$!%&'&()%*- to exist 
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!"#$%%&'()* !"#$%$"&'( 1 !"#$%&'(#)*& !"#$# !"#$%&'( !"#$%$&!'(. !"#$ !"#$%&'&()* !"#+-8 
!"#"$%&' !"#$%&'. 6  !"#$ ка́рта !"#$%&'()*+ !"#$%"&' !"!#$%&'(")*+, 19 :  !"#$%$&!'(. 
 
$%&'%( 3: !"#$%&'($% ;-+  !"#$%&'()20, 1 &% !"#!$% !"#$!%&'((")*  !"#$%&21, 1 &% !"#$%&'(22 
!"#$%&' 1 !"#$%&'(), !"#$%&'()# !"#$%& -+ !"#$%& !"#$!%#&!"'(')* 23 0 !"##$%$. >+;  !"#$ 
!"#$%&$'()%$24 !"#!, !"#$%& ./28,  5 -+ !"#$#%? !"#$%& ./28,  !"#$%&! !"#$%&' !"#$%&'"(? 
 
!"#$%&'()# !"#$%& !"#$% &% !"#$%&' !"#$%!&'"(( !"#$%&'%( 0 !"##$%$. !"#$%&'()$*"... 
!"#$%&'()$*"  !"#!$%&#'(25 -*  !"##$%&#'"( !"#$%& !"#$"%&'( (  !"#$%&$ !"#$%&'(), )* )  
!"#$%&'()" !"#$%&, * -+ !"#$%&'()#. <% +(28 !"#$ 2+ ка́рты, кото́рые подкреплены́26 ва́шими 
B+ со́бственными27 деньга́ми. Fрави́тельство на́чало вводи́ть28 безнали́чный проду́кт 0 
населе́ние че́рез кру́пные организа́ции и́ли институ́ты, C3+ стипе́ндии и́ли зарпла́та 
перечисля́лась29 -*  непосре́дственно э́ти ка́рты.  
 
<% +(28 э́то -+ креди́тные !"#$!$%&$', !"#"$%&' !"#$%"&'$() !"#$%&'()% !"#$%"&'. 
  
!"#$%&'( !"!#"$%&'30 2*). !"#$%&'($, !"#$%& !"#$%#&' 0/3*@231 !"#$%"&'( !"#$%& 
!"#$%&'()*+,32. 6  :  -1?, :  !"#$%&" 0!"#$%&'(!33 !"#!$%&#'( (  %&'+3+4@--%E !"#$%"& 
!"#$"%&'(%. 6  !"#$%#&' 0/3*@2 0(+;  !"#$%&'()*+,  !"#$%#& !"#$%&" !"#$%& !"#$"%&'(%, -*  
!"#"$%&' 1;  !"#$%&'()*%'34 !"#$%"&'". 6  0 !"#$%&... 6  !"#$%&'($)!**35, !"#$%& !"#$%&'()* 
!"#$%#&'# !"#$%&'() !"#$% !"#$%"&'(, %-  !"#$%& 0D528 !"#$%& 0 !"#$%&"'(, (-52836 !"#$%&!'( 1 
!"#$%&'37 !"#$%"&'()"*+#,38 !"#$"% !"#$%&!'($.  !"#$% !"#$ !"#$%& !"#$%& !"#$%&"'()%*+ !"#$% 
!"#$%&' 0 !"#"$%&'"( !"#!  0 !"#$%&' !"#$"%&'( !"#$%&', C3+ !"#$#%&'()*+  !"#$ !"#$%&. <% +(28 
!"#$, 0 !"#$%&#!', конце́пция де́битовой ка́рты. 9% (*;  G*)2 того́, 72% сотру́дник -+ &%H@4 0 
Сберба́нк, 345 того́, что́бы откры́ть себе́ (7@2 1 пото́м по́льзоваться услу́гами, * э́то 
необходи́мое составля́ющее39 того́, что́бы получа́ть зарпла́ту. 

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
19 по́льзоваться большо́й популя́рностью (2.&.)- to enjoy great popularity 
20 наско́лько мне изве́стно- as far as i know 
21 &% моему ́со́.(20+--%;:  о&́/2:  (3.&.)- from my own experience 
22 о́тзыв- review, impression 
23 '*(&'%(2'*-@-(-/E/-*5) - widespread 
24 объясня́ться/объясни́ться- to be explained 
25 безнали́чные отноше́ния- cashless relations 
26 &%3)'+&4@-(-/E /-*5 ) + )+; /7+;  (2.&.)- backed up by sb/sth 
27 со́бственный/ая- own, personal 
28 вводи́28 + )%C%/72% (0.&.)- to enter, to introduce sb/sth 
29 перечисля́ться/перечи́слиться- to be transferred 
30 (остоя́ть [+0 )%; /7@; (&.&.)]- to be, to consist [of sb/sth] 
31 0/3* ва́28/!"#3*28 + )%C%/72% (0.&.)- to give out, to distribute sb/sth 
32 сотру́дник/(отру́дни,* - coworker 
33 вы́строен(ный/ная)- established, constructed 
34 0/ числя́ться/0ы́числиться- to be calculated, to be added 
35 впосле́дствии- subsequently 
36 снима́28/(-528 + 72% (0.&.)- to withdraw sth 
37 да́льше- further 
38 распла7́10*28(5/расплати2́8(5 + 7+;  (2.&.)- to pay with sth 
39 необходи́мое (%(2*вля́ющее- necessary component 
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$%&'%( 4: #  7+;  !"#$%&'(")* !"#$%&'"( (  !"#$%&'()*% !"#$%"&' 0 !"##$%$ %2 !"#$%&'"" (  
креди́тными !"#$%"&' 0 !"#$%&'#? 6  !"#$%&'$'40 41 0/,  72% !"#$%&'%( 0 !"#$% !"#$"%&'(!))  
!"#$"% ./  ./28  !"#$"%&&'()*+,  345 !"##$%&#'"(" !"#$%&? 
  
I *)  5 !"#$ !"#$#%&#, креди́тные ка́рты +A@ то́лько 3%гоня́ют41 0 разви́тии, Аме́рику и́ли, 
наприме́р, Евро́пу. ! уществу́ет ма́сса причи́н42. Во-пе́рвых, 0 Росси́и -+ вы́строена 
!"#$%&'$()'(*$% 345 !"#$%&'($)43 !"#$$%&44. <% +(28 !"#$% !"#$%&'()*+,&##*- !"!#$%&', 
!"#"$%&' !"#$%&'(& ./  информа́цию % !"#$%& !"#$%&')*?,  % !"#$%& !"#"$!%#45 345 !"#"$, !"#$%& 
!"#$%&'($)!** !"#$%#&'()*  !"#$%"$&#' !"#$%& !"#$%&' !"#"$%&' &% !"#$"%& !"#$%&' !"#$%&'(. <% 
+(28 !"#$ !"#$%& !"#$%&'( !"#$%". 6  !"#$%"&' 2+ !"#$%& Ð !"#$%&'()# !"#$%& Ð !"#$ -*  !"#$%$ !"#$" 
!"#$%&'()*+ !"!#$%&'(") 28J 0 !"##$%$, !"#"$%& 72% !"#$!%&"'$% -+ !"#$%& !"#$%# 
!"#$"%&'"()*+ 46 :  !"#$%& !"#$%&'() !"#$ !"#$!%&"'()'**+'  141 !"#$%&'#"!()"  !"#$%&'(. 9% 0 
!"#$%& (  2+;, 72% !"#$%&'( &% !"#$% !"#$%&'()47 !"#$%&$"'(" !"#$%&'(, 2% -+ 0(+ !"#$%& !"#"$ 
!"#$"%&'()48... !"#$ !"#$% !"#$#%&'. 
 
#  !"#$%&' !"#$#%&' !"#$  !"#$%&'()49 !"#$%&'(, !"#$%&'$()*'($% -+ !"#$%&'()*... !"#$% ;/  
!"#$%&'#(50 D* !"#$#%&' !"#$%&' 1 !"#"$%&'$(), !"#!  !"!#$%-2% !"#$%&'( !"#$"%&'( !"#$%&, 
!"#$%&'$()'(*$% -+ !"#$%&'()* 345 !"#"$, !"#$%& !"#$%&' .+D-*4и́чную опла́ту.  
 
$%&'%( 5: Согласи́лись 41 ./  0/  (  таки́м утвержде́нием51, 72% расшире́ние52 
испо́льзования креди́тных )*'2  свиде́тельствовало53 ./  % бо́лее ра́звитом54 состоя́нии55 

росси́йской эконо́мики? Fотому́ что, как ко́нтраргумент, 5 ./  !"#$%&' !"#$%&!'2856 !"#$%& 
!"#$%&'"!%()*57, 72% !"##$%& !"#$%&' !"#$%&'()58 !"#$%#&'(')  !"#"$#%&'(), !"#"$%&' 
!"#$%&'()59 !"#$%&'()*"+  !"#$"%&'( (2'*-,  !"#$%%&60 0 си́лу61 того́, 72% она́ -+ развива́ла 
систе́му кредитова́ния. Как по-ва́шему? Мо́жно 41 сказа́ть, 72% разви́тие ) реди́тной 

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
40 счита́ть- to think, to consider 
41 догоня2́8/догна2́8 + )%C%/72% (0.&.)- to catch up with sb/sth 
42 причи́на- reason 
43 собира́-1+ + )%C%/7+C% (' .&.)- collection of sb/sth 
44 да́нные- data 
45 дохо́д- income 
46 возмо́жность- opportunity 
47 платежи ́&% э́21;  креди́2*;  (&.&.)- payments on these credits 
48 ;%78 позво́лить + кому/чему (д.п.)- [sb/sth] to afford 
49 проце́нт- percent 
50 выезжа́28/вы́+?*28 + D* 72% (0.&.)- to go out of sth, to leave sth 
51 утвержде́ние- statement 
52 расшире́ние + 7+C% (' .&.)- expansion of sth 
53 свидете́льствовать/засвиде́тельствовать о ком/чём (п.п.)- to testify to/about sb/sth 
54 !"#$%12/E/*5- developed 
55 состоя́ние- condition 
56 напомина́ть/напо́мнить + о ком/чём (п.п.)- to remind about sb/sth 
57 выска́зывание- saying 
58 избега́ть/избежа́ть + кого/чего (р.п.)- to escape sb/sth 
59 постига́ть/пости́чь + кого/что (в.п.)- to befall sb/sth 
60 и;́+--% - precisely 
61 0 си4́:  + 7+C% (' .&.)- by virtue of sth, owing to sth 
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систе́мы свиде́тельствовало ./  % бо́лее ра́звитом состоя́нии росси́йской эконо́мики и́ли э́то 
./  одновреме́нно привело́62 )  бо́лее высо́кому ри́ску 345 росси́йской эконо́мики? 
  
K о́жно посмотре́ть -*  э́то (  30:? сторо́н. !  одно́й стороны́, когда́ :  населе́ния появля́ется 
до́ступ63 )  финанси́рованию, получа́ется64, 72% происхо́дит финанси́рование 0 разви́тии 
бы́та65. <% +(28 ;/  говори́м &'% о́чень ма́ленькие ми́кро-креди́ты. 6  э́то 0 свою ́о́чередь66 
0+3@267 )  разви́тию эконо́мики 1 )  разви́тию 1-G'*(2': кту́ры, потому ́72% ну́жно стро́ить 
банкома́ты, устра́ивать68 и́ли усоверше́нствовать69, наприме́р, торго́вые то́чки 345 того́, 
что́бы происходи́ла безнали́чная опла́та70. !  друго́й !"#$#%&', !"#$ !"#$%& !"#$%&'%71 
прави́тельству, потому ́72% &'1  безнали́чных '*(7@2*? намно́го про́ще просле́живать72 &:28 
фина́нсовый. <% +(28 уже́ ме́ньше каки́х-2% се́рых транза́кций, 1 345 прави́тельства э́то, -*  
са́мом де́ле, огро́мный &4J(.   
 
9% (  друго́й стороны́, 0/  пра́вильно отме́тили73, 72% е́сли :  населе́ния -+ вы́работан* 
привы́чка выпла́чивать &% счета́м, лю́ди, коне́чно B+, мо́гут оказа́ться74 (  огро́мным 
коли́чеством штра́фов75, свя́занных (  невы́плачей 0 %&'+3+4@--/+ сро́ки76. 6,  коне́чно B+, 
э́то !"#$%& привести ́)  кри́зису, е́(41 де́сять миллио́нов люде́й -+ смо́гут %&ла́чивать свои ́
креди́тные ка́рты. = ./  сказа́ла, 72% 0 да́нный моме́нт э́то )*)  0 состоя́нии77 ма́нии, потому ́
72% креди́тные ка́рты реклами́руются везде́. Получи́ть креди́тную ка́рту (  высо́кими 
платежа́ми доста́точно легко́. 9% ну́жно !"#$%&# +A@ понима́ть, 5 !"#$%&, 72% !"#$%&' )  
!"#$%&'()!!,  -*  !"#$%$ !"#$", -*  росси́йском !"#$%& +A@ -+ 2*) !"#$%&'(), )*),  наприме́р, 0 
Аме́рике сейча́с. 
  
$%&'%( 6: Счита́ете 41 0/,  72% госуда́рство должно ́ ира́ть большу́ю '%48 0 разви́тии 
креди́тных )*'2?  Должно́ 41 оно ́контроли́ровать, должно ́41 оно ́устана́вливать78 каки́е-2% 
ограниче́ния79? 
  
! а́мое интере́сное, 72% да́же -*  америка́нском ры́нке госуда́рство 0 связи ́ (  кри́зисными 
ситуа́циями игра́ет огро́мнейшую '%48 0 да́нный моме́нт. 6  о́чень большо́й контро́48 

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
62 приводи́ть/привести́ + к кому/чему (д.п.)- to lead to sb/sth 
63 !"#$%&' + ( (")&/*+)& (!.'.) - access to sb/sth 
64 !"#$%&'()*+/!"#$%,'()*+- to turn out 
65 ./2 - everyday life 
66 !  !"#$% !"7+'+38- in turn 
67 !"#$%&/!"#$%&'#( + )  )%;: /7+;:  (3.&.)- to lead to sb/sth 
68 !"#$%&10*28/!"#$%&128 + )%C%/72% (0.&.)- to set up, to establish sb/sth 
69 !"#$%&$'(!)#"#*)+/,!"#$%&$'(!)#"#*)+ + -"."//)" (#.0.) - to improve sb/sth 
70 !"#$%&$- payment 
71 вы́годно- advantageous, beneficial 
72 просле́живать/проследи́ть + кого/что (в.п.)- to monitor, to watch sb/sth 
73 отмеча́ть/отме́тить- to note 
74 ока́зываться/оказа́ться- to end up 
75 H2'*G - fine, penalty 
76 ( '%)- due date, deadline 
77 состоя́-1+ + 7+C% (' .&.)- state of sth 
78 устана0́410*28/установи2́8 + 72% (0.&.)- to set sth 
79 ограниче́ние- limit  
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сейча́с нахо́дится D* кру́пными !"#$%#&'()*"  !"#$"#%&'()*(.  6  креди́тные ка́рты Ð э́то 
!"#$%& !"#$%&'(, !"#"$%&' !"#$%&$"'(" !"#$%"& !"#$%& !"#$%&'()* 0 !"#$%80, -% !"#$%&! !"#$% 
!"#!$%&'!81 !"#$%& 1D !"#$%#&'(), !"#"$%&' !"#$%&'(#)*" !"#$%& !"#$%$&'($#&5. 6  !"#$% 0 2%;, 
72% 0 !"#$%&'# !"#$%&! 13@2 тенде́нция )  раскры́тию82 информа́ции, что́бы потреби́тель83 
то́чно понима́л, каки́е усло́вия 0 э́том финанси́ровании 1 ско́лько !"#$%#&', !"#$%&'($, 
!"#$%&"'()*+,84 !"#$%&'(#%)* !"#$%&'(!%)* %&'+3+4@--:J су́мму, е́сли де́лать то́лько 
минима́льную опла́ту. 
 
$  сравне́нии (  росси́йским ры́нком, коне́чно B+, э́того -+ происхо́дит. <% +(28 лю́ди, 
кото́рые беру́т креди́ты, то́чно -+ понима́ют усло́вий э́тих догово́ров: каки́е бу́дут 
проце́нты, 0 каки́х сро́ках ну́жно бу3́+2 вы́платить, что́ бу́дет, !"#$% -+ !"#$%&'(').  <% +(28 
0(5 !"#$ !"#$%&'()!*,  0 !"#$%&#!', 0 !"#$$%& !"!#$%& !"#$%&'()* -*  !"#$%"&"#$''!&"( 
!"#$%&'(#%)*. !"#$ !"#$%&'(85 !"#$%&"!'&(, !"#$%&'( !"#"$"%&' !"#"$%&'()$*%+) !"#$"%&', 
!"#$%& !"#$ !"#$%" !"#$%&'41 !"#$%&'( !"#$% !"#"$"%&"$. 6  5 !"#$%&, 72% 0 !"#$%, !"#$%&#", 
!"#$%&'(#)*" !"#$%"& !"#$%&'86, !"#$%"& !"#$%&'()*87 !"#$%&'(( !"#"$%& !"#$%&'(#%)* 0(J  
!"#$%&'()!*,  !"#$%& 0 2%2 !"!#$%&, !"#$%& !"#$ !"#$#%&'()  !"#"$%&", !"#$ !"#$%&, -*  72% они ́
!"#$%88. 
  
$%&'%( 7: !"#$% ./  :  0*( была́ возмо́жность дава́ть рекоменда́ции росси́йскому 
прави́тельству 0 це́лях89 улучше́ния90 систе́мы креди́тного обслу́живания, что́ ./  0/  
предложи́ли? 
  
= ду́маю, 72% е́сли смотре́ть, )*)  происхо́дит разви́тие -*  америка́нском ры́нке 1 -*  
европе́йком ры́нке, 5 ./  сказа́ла, 72% э́то то́же необходи́мо 1 345 росси́йского ры́нка: 
что́бы бы́ли о́чень !"#!$%&'#(% !"#$%&'"()* 91 0 !"#$%& !"#$%&' !"#$%&'()!!  345 
!"#$%&'(#%)%*. = !"#$%&, 72% !"#$ !"#$%& !"#$%&'% 0 !"#$%&#"' (7@2+92 1 345 !"#$%&'(E, 
!"#"$%&' !"#$%&'( !"#$ !"#$%&'(), 1 !"#$ !"#$%& !"#$%&'% 345 !"#$%&'(#)*& 1, !"#$%&#" B+, 345 
!"#$%&'(#%)%*. 
  
!"#$"%!" : 
1. !"##$"%&'!", #$#%&! "!#сто занима́ет кредитова́ние и испол́ьзование креди́тных карт в 
повседне́вной жиз́ни америка́-,+0? Каки́+ )*2+!"#!"" #!$%"&!"#$ %&'! ()*+(!,)- J2 0 
!"#?  

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
80 !"#$%&'()*+ !  !"#$% (&.&.)- to remain in the shadow/background 
81 явля́28(5 + )+; /7+;  (2.&.)- to be sb/sth 
82 раскры́21+ + )%C%/7+C% (' .&.)- disclosure of sb/sth 
83 потреби́тель- consumer 
84 пона́добиться- to be needed, to be required 
85 !"#$%&'('()/'&#) - obliged 
86 !"#$%&'/()!"#$%&'- to influence 
87 !"#$%&'()*/!"#%($)* + +!,!/-)! ('...) - to obligate sb/sth 
88 идти́/пойти́ + -*  72%-2% (0.&.)- to get oneself into sth 
89 0 !"#45? + 7+C% (' .&.)- for the purpose of sth 
90 !"!#$%&-1+ + )%C%/7+C% (' .&.)- improvement of sb/sth 
91 !"#$%&'"()- regulation 
92 !  !"#$%&#"' (7@2+: ultimately, in the long run 
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2. !"#$%"& !"#$%&,15  !"#$%&'%( !"#$%&!"#$ %&'! ( )*++,- !? "#$%&'( в России́ бол́ее 
распространены́ де́битовые ка́'2/?  

3. Каки́е причин́ы препят́ствуют разви́тию испо!́"#$%&'() *+,-(. !"#$ %&'! ( )*++,- 1? 
4. !"#$%! "#.'*D%; 1 !"#$!"#$%&'() *+),(- !"#$ %&'! ()*+!"#$ % &'$#$()*!"#$%& #'()*+!"#$ % 

!"#$%&'? 
5. !"#$%& '()* +(),-(% ./'"%0* /(1$+"%'102( 2 '"32.%0.. 1.104%56 #'4+.0(2"%-.7? 


